
ANNEXE 1 : FORMULAIRE DE RETRATATION PREVU PAR L’ARTICLE R121-1 DU CODE DE LA 
CONSOMMATION 

 
ANNEXE (À L'ARTICLE R. 121-1) 

 
 
Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter du 
contrat. 
 
A l'attention de ERARD, Service Clients  
Z.I. de CHAVANOZ - 4 route de la plaine   
38236 PONT DE CHERUY Cedex. 
Fax : +33 4 72 46  16 22 
E-mail : infolodus@erard.fr 
 
 
 
 Je/nous (*) vous notifie/notifions (*) par la présente ma/notre (*) rétractation du contrat portant 
sur la vente du bien (*)/pour la prestation de services (*) ci-dessous :  
 
 Commandé le (*)/reçu le (*): ................................................................................................................... 
 
 Nom du (des) consommateur(s): ............................................................................................................. 
 
 Adresse du (des) consommateur(s): ........................................................................................................  
 
 .................................................................................................................................................................... 
 
 Signature du (des) consommateur(s) (uniquement en cas de notification du présent formulaire sur 
papier) :  
 
 
 
 Date : .................................................  
 
 
 
(*) Rayez la mention inutile 
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